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Réforme 2014 :

Quelle origine ?

Quel contenu ?
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Rétorme Concertation, négociation et élaboration de la loi
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> Etape l: Sécurisation de I'emploi

% ANI du 11 janvier 2013 pour un nouveau modele économique et social au
service de la compétitivité des entreprises et de la sécurisation de
I’emploi et des parcours professionnels des salaries

% Loi du 14 juin 2013 relatif a la sécurisation de I'emploi
% Conférence sociale des 20/21 juin 2013

» Etape 2 . Reforme de la formation
¢ Feuille de route sociale juillet 2013
% ANI du 14 décembre 2013 relatif a la « formation professionnelle »

% Loi n°2014-288 du 5 mars 2014 relative a la formation professionnelle, a
I'emploi et a la democratie sociale

> Etape 3 : Pacte de responsabilité
% Neégociation sur la GPEC et travaux des observatoires
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L’ampleur de la réforme

La lol du 5 mars 2014

reprend :

v L'accord du 14 décembre 2013

v' Le volet décentralisation de la formation
professionnelle,

v' Un volet orientation professionnelle,
v' Un volet apprentissage,
v" Un volet mesures pour I’'emploi

v' Un volet financement du paritarisme

Loi n°2014-288 du 5 mars 2014 relative a la formation professionnelle, a
I'emploi et a la démocratie sociale (JO du 6/3/2014)
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___ Réforme

Rétorme Reéforme des outils et des institutions

= Réforme des outils Reforme des institutions

Nouveautés : Nouveauteés :

Compte personnel de formation (CPF) Deécentralisation _ _
Conseil en évolution professionnelle Service public regional de l'orientation
(CEP) professmnnglle (SPRO) ;

- : Bureau quadripartite au sein du
Entretien professionnel CREFOP

Garantie formation
Contribution 1% et financement direct CC)gg'l&\l %prz\tc(fg ePtl%%El-A

Consultation du comite d'entreprise Financement du paritarisme

Orientation professionnelle ~ L :
Passeport d'orientation, de formation ~ Controle de la qualite de la formation

et de compétences Qualité de la formation
Changements : Changements :

Caractéristiques de l'action de CNFPTLV : CNEFOP

formation CCCREFP : CREFOP

Apprentissage et professionnalisation  Négociation sur formation et Gpec
Controéle des prestataires de formation Information sur la formation
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Theme 1 : la boite a outils

Le compte personnel de formation (CPF)
et les nouvelles mesures au service du
développement de la formation :
- Le conseil en evolution professionnelle (CEP) ;

- et I’entretien professionnel
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. Réforme Le CPF présentathn
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Personnel
de Formation
com pte e Salarié et
demandeur
. d’emploi de fagon
» Ouvert a tous continue jusqu’a * Formations
 Dématérialisation la retraite gualifiantes
o Compteur e Liste des formations
* Abondable . Consultation éligibles
Individuelle
du compte
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Salarié
(16 ans en
emploi)

-

Demandeur
d’empiloi
(16 ans)

-

Cloture du compte

personne est admise a faire
valoir 'ensemble de ses droits a

la retraite

Accompagné
(projet
d’orientation,
insertion
prof.)

CPF : ouverture du compte

-

Apprenti
15 ans

Art. L6323-1 modifié du Code du travall
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Reforme Un CPF : pour des formations ciblees
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VAE accompagnement

Socle de compétences et de
connaissances

Certifications inscrites au RNCP
ou une partie de certification

CQP (certificat de qualification
professionnelle)

Certifications inscrites a
I'inventaire réalise par la CNCP

Formations concourant a I'acces a
la qualification des personnes a la
recherche d’un emploi et
financees par les régions, Pole
emploi et I’Agefiph

Décret attendu

3 listes :

- Liste branche de

la CPNE
Liste Région:
COPAREF
apres avis du
CREFOP
Liste Nationale :
COPANEF
apres avis du
CNEFOP

2 listes :

Liste Région :

COPAREF
apres avis du
CREFOP
Liste Nationale :

COPANEF
apres avis du
CNEFOP

Art. L. 6323-6, L. 6323-16 et L. 6323-21 modifiés du Code du travail
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Gouvernance : changement de nom des instances

Instances de concertation :
> CNEFOP : actuellement CNFPTLV
» CREFOP : actuellement CCREFP

Instances paritaires
» COPANEF ou COPINEF : actuellement CPNFP
» COPAREF ou COPIREF : actuellement COPIRE

Par contre, les CPNE ne bougent pas
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Réforme (G Un compte a caractere personnel

Art. L. 6323-8 modifié du Code du travail

Systeme
d’'information

—/ 1. Nombre
du CPF d’heures

crédité sur
le compte
Traitement automatis‘,é de \
données a caractere 2. Abondements
nel complémentaires
person X
aprés avis de 13 CNIL et .
k publication d’'un decre ) 3. Formations

éligibles

4. Passeport

d’orientation, de

dématérialisé gratuit y fgrorpnatléotg neg edse
Le refus du titulaire du s

compte de le mobiliser ne
constitue pas une faute.
Art. L. 6323-2 modifié du Code du travail
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Rétorme i3 Abondements du CPF
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nnel

* Etat — ’- Par 'employeur

e Region « Par la personne elle-méme
« POle empiloi » Suite a I'entretien professionnel
T‘
 Agefiph . Opca
* CNAV  Opacif

(compte personnel prévention

bénibilitd) (-_ Période de pro, CIF
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Réforme Le CPF salariés : présentation

f dela,
ormation
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Quand ? Le 1°" janvier 2015

Quel crédit sur le compte ? Heures acquises au titre du DIF et non
utilisées

Comment est alimenté le CPF ? 24 heures par an pendant 5 ans.
Puis 12h/an pendant (2,5 ans)

Quel plafond ? 150 heures ou plus

Pour quoi faire ? Une formation permettant d’acquérir des
compeétences attestees

Quand utiliser ce compte ? Pendant le temps de travail

ou hors temps de travail (sans
autorisation de I'employeur et sans
allocation de formation

ex @ % 2
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_ Reforme CPF salariés : mise en ccuvre

lormation
professionnelle

 Accord préalable de I'employeur sur :

» le contenu et le calendrier de la formation
“ Si en tout ou partie pendant le temps de travall

« Pas d’accord prealable de I'employeur

» sur le contenu :
“*Formation hors temps de travall
“*Compensation garantie formation
“*Socle de compétences
“*Accompagnement VAE

“*Accord d’entreprise, de branche ou de groupe
Art. L. 6323-16
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*Rétome Coexistence DIF et CPF jusqu’au 1°701/2021
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ormation
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* Les heures DIF acquises jusqu’au 31 decembre 2014
obéissent au régime applicable aux heures inscrites sur le
CPF a compter du ler janvier 2015.

e Ces heures peuvent étre mobilisées jusqu’au ler janvier
2021, le cas echéant complétéees par les heures inscrites
sur le CPF, dans la limite d’'un plafond total de 150 h

e Leur utilisation est mentionnée dans le CPF mais elles ne
sont prises en compte ni pour le calcul du plafond, ni pour
le mode de calcul des heures creditées sur le compte
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'?f;“?efo.;me CPF demandeurs d’emploi
. ormation

profes!

0@

Financement :

Pas d'accord a P6le emploi (DE)

demander aupres
de Pole empiloi

Une formation
qualifiante
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Financement du CPF des demandeurs d’emploi

Coduts pris en charge : frais pedagogiques
Financeur : |@ FOnds paritaire de sécurisation des
parcours professionnels (FPSPP)

Limite : les heures inscrites au CPF

Versement :
. soit a Pole emploi
. soit a la région

Article L. 6323-23 du Code du travail, art. 1 de la loi
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lormation

professionnelle

CPF demandeurs d’emploi : Mise en ceuvre

Caracteéristiques

Une formation

gualifiante

12:28:a00

Pas d’accord a

demander aupres
de Pbole emploi

Codt de la formation :
Acquitté par Pole
emploi
Financé par
Le FPSPP




_ Rétorme CPF demandeur d’emploi : Mise en ceuvre

f dela,
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Projet réputé valide par Pbdle emploi
Dans le cadre du PPAE

Si Compte

suffisant

Si compte
Insuffisant

Art. L6323-22 du Code du travail, art 1 de la loi
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o reomel ) « Formation initiale différee » pour les jeunes

*f dela, i
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Tout jeune sortant
du systeme
éducatif sans diplome
bénéficie d'une

qui consister
en un

_ Décret attendu
droit au

Article L. 6323-7 du Code du travail, art. 1 de la loi
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Beforme Conseil en évolution professionnelle

Objectifs :
» Favoriser évolution, sécurisation parcours prof.
» Accompagner projets d'évolution prof.

» Faciliter, en lien avec les besoins economiques des
territoires, acces formation, notamment CPF

Une prestation :

» gratuite pour l'usager
» accessible aux salariés et aux demandeurs d’emploi

Une offre de service :
» définie cahier des charges national,

» mise en ceuvre dans le cadre du SPRO au niveau
local : Opacif, Pole emploi, Apec, missions locales et
choix des régions

: Art. L6111-5du Code du travail o o 2 a6 QW
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. Réforme Conseil en évolution professionnelle : contenu
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Etre Informé sur :
» Differents dispositifs mobilisables

» Environnement professionnel
+»» Evolution des métiers sur le territoire

» Ses compeétences, les valoriser

*» Competences a acquerir pour favoriser évolution
prof.
» Emplois correspondant aux compétences
acquises
Art. L6111-5 du Code du travall
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Réforme Conseil en evolution professionnelle dans le cadre du SPRO

formatlon
P rofes:

Pour qui ?

Toute personne
Gratuitement

Pour quoi ?

v’accompagne les projets
d’évolution prof, en lien avec les
besoins éco existants et
prévisibles dans les territoires.

vfacilite 'acces a la formation,
en identifiant les qualifications
et les formations répondant aux
besoins exprimés et les
financements disponibles, et il
facilite le recours au CPF.

Par qui ?

Pole emploi
Missions locales
APEC

Cap emploi
Fongecif

Opérateurs choisis

par le Conseil régional

12:28:a00
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Wkerome Entretien professionnel

formation
Objectifs :
> Apprécier I'évolution des compétences
» Favoriser |la progression prof.

Pour toutes les entreprises

> Lors de I'embauche, informer sur I'entretien et
son contenu

» Reéaliser I'entretien
Art. L6315-1 et s modifiés du Code du travail

' Em O ¥ o
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Reforme Géneralisation de I'entretien professionnel

oooooooooo

LA,
e S’entretenir avec le salarié sur

les perspectives d’évolution
professionnelle, notamment en
termes de qualifications et
d'emploi et non pas sur
évaluation de son travalil

e Rédiger un document dont une
copie est remise au salarié TO,US les 6_anS :
> état des lieux

Tous les 2

ans:
entretien » Faire 'état des lieux récapitulatif du

professionnel parcours professionnel
« Veérifier que le salarié a bien
A bénéficié de ses entretiens
’embauche : professionnels
Information « Apprécier s'il a
du salarié 1. Suivi au moins une action de
formation ;
2. Acquis des éléments de
Art. L6315-31 modifié du Code du travail certification par la formation
ou par une VAE;
3. Bénéficié d'une progression
salariale ou professionnelle. NA
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 Refome Entretien professionnel : état des lieux
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Tous les 6 ans

> Etat des lieux recapitulatif du parcours professionnel +
acces a formation

» Constat : 3 criteres
+» Avoir suivi au moins une action de formation

** Beéneficié progression, salariale ou professionnelle
* Acquis élements certifications, par formation ou VAE

Entreprise d’au moins 50 salariés : « garantie
formation » = Abondement du CPF

Si pas 2/3 des criteres = + 100 heures au CPF (130 pour

les salariés a temps patrtiel)
Art. L 6323-13 du code du travail =n @ %
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Réforme Abondement de 100 heures suite a lI'entretien

if dela,
- lormation
professionnelle

I_’entreprisel I - -

Dans le cas contraire

— =

v Elle est mise en demeure de procéder au versement de l'insuffisance
constatée a I'OPCA
v' A défaut, I'entreprise verse au Trésor public un montant équivalent &
I'insuffisance constatée majorée de 100 % (doublement)

- o NI/
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Theme 2 : les financements

| es nouveaux financements

de la formation dans I'entreprise
Les dépenses directes des entreprises
La GPEC et le r6le du Comité d’entreprise
La contribution unique
Le nouveau role des OPCA et des Fongecif

12:28:a00
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Befome Obligations de financement des entreprises

Article L6331-1 modifié

Tout employeur concourt au développement de la formation
professionnelle continue en participant, chaque année, au

financementdes actions mentionnées aux articles L. 6313-
1 (FPC) et L. 6314-1 (qualification). (...)

Ce financement est assuré par :

1° Le financementdirect par 'employeur d’actions de
formation, notamment pour remplir ses obligations définies a
l'article L. 6321-1 (adaptation), le cas écheant dans le cadre du
plan de formation prévu a l'article L. 6312-1 (initiatives) ;

2° Le versement des contributions prévues par le présent
chapitre.
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Refome Nouvelle participation des entreprises
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I'offre

Deux volets :

» Des depenses directes
*» Pas de minimum
“*Un encadrement des déepenses
“*Des contributions conventionnelles

» Des contributions a usage unique
*» Caractéristigues
“* Relations avec TOPCA

12:28:a00



. Retome Financement direct de I'entreprise : 4 eléments
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 Obligation de formation de 'employeur a
I'égard des salariés : pas de changement

e Action de formation : prise en compte de la
FOAD

e Consultation du CE : assouplissement

e Entreprises de 300 salariés et plus : lien
entre negociation sur la GPEC, le plan de
formation et le CPF

i O ¥
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. Bétome Obligation de formation de I'employeur

professionn
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I'offre

 L'employeur assure l'adaptation des salariés a
leur poste de travalil

e |l veille au maintien de leur capacité a occuper
un emploi, au regard notamment de [|'‘eévolution
des emplois, des technologies et des
organisations

* || peut proposer des formations qui participent

au développement des compétences

Art. L6321-1 du Code du travall
_ ’ \\V
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Consultation du comite d’entreprise

Art. L2323-34, L2323-35, L2323-36 modifiés du Code du travail
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- Réforme 300 et + : Articulation GPEC et plan de formation

lormation
rofessionnelle

gociation triennale sur la GPEC obligatoire :

Entreprises d’au moins 300 salaries
Si dimension communautaire comportant au moins un établissement de 150 salariés en France

Themes nouveaux :

» les grandes orientations a trois ans de la formation professionnelle
dans I'entreprise

» les objectifs du plan de formation.

Objectifs du plan de formation devront :

» permettre d’identifier :
% les catégories de salariés et d’emplois prioritaires,
% les compétences et qualifications a acquérir ;

> €tre définis pour les trois annees de validité de I'accord de GPEC

Loin°® 2013-504 du 14 juin 2013 relative a la sécurisation de I'emploi, art. 14
(JO du 16/6/2013), Art. L. 2242-15 du code du travail

. s
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 Reéforme 300 et + : Articulation GPEC et consultation
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Consultation du CE sur la cohérence entre la
politique formation et le dispositif de GPEC

» Lors de la consultation annuelle sur les
orientations de la formation professionnelle,

» Lors de la consultation du projet de plan de
formation

Le projet de plan de formation doit aussi tenir compte « des grandes
orientations a trois ans de la formation professionnelle dans l'entreprise
et des objectifs du plan de formation arrétes, le cas echéant, par I'accord

Issu de la négociation sur la GPEC »
Art. L. 2242-16 du code du travail

T
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300 et + : Articulation GPEC et CPF

Négociation triennale obligatoire sur la GPEC
Obligation de traiter :

> des criteres
> et modalités d’abondement du CPF

A défaut d’accord,

» obligation de consulter le comité d’entreprise
sur 'ensemble des themes

Art. L2242-15 modifié du Code du travalil

: ex O . ¥ %
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Un usage unigque : versement a un Opca

Seuil de salariés :| Contributions :

Usage :

Entreprises de
moins de 10 0,55 %
salariés

Entreprises de 10

- 1 %*
salaries et plus

*1 % ou 0,8 % si accord d’entreprise prévoit la gestion

du 0,2 % CPF par I'entreprise.

pREN .
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Gestion en direct du 0,2 CPF =0,8 %

3 conditions

~

Un accord
d’entreprise
pour 3 ans

\_ /

4 N

Consacrer
au minimum
0,2% au
flnancement

CPF
NS /

Transmettre
déclaration
depenses

OPCA
+ autorité

administrative

N

Art. L6331-10 et L6331-11 modifiés du Code du travalil
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Gestion directe du 0,2 CPF

< L.6331-10;-1let-28 >
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Réforme Opca : Répartition des contributions
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de 50 a 299
salariés

de 300 salariés
et plus

Seuils:| l1la9salariés |10a49salariés

Contributions

CIF (reversé par
'Opca au
Fongecif)
Plan de

formation

Pro.

Compte
personnelde
formation*

FPSPP

0,20 %*

0,15% 0,20%

*1 % ou 0,8 % siaccord d’entreprise prévoit la gestion du 0,2 % CPF par l'entreprise.

SR,
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___ Réforme
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Opca : CPF, CIF, professionnalisation, plan...

Seuils:| l1la9salariés |10a 49 salariés de 50 qggg de 300 salaries
salariés et plus
Plan c_le Colts de la formation des salariés
formation
Contratde

professionnalisation

Codts pédagogiques et des frais annexes des formations

Per!ode_d e Colts pédagogiques et des frais annexes des formations
professionnalisation
Compte . : : . L
Codts de la formation pour des formations qualifiantes limitativement
personnel de e
. deéfinies

formation
Formation en Pour chaque

qualitéde salarié, ou pour Pour chaque salarié

tuteur I'employeur




W% crome OPCA : Des contributions complétees patr...
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pi
RIS, Impacts
dans et
entreprise I'offre de
& formation

Contributions Contributions Prestation Etc

conventionnelles volontaires

Article L6332-1-2 nouveau du Code du travail ANI art, 35 Actions des OPCA

Contributions conventionnelles
La négociation de branche peut prevoir :
» Une contribution superieure au 1% et au 0,55%
» Une contribution conventionnelle
qui S'ajoute a la contribution légale

Rapportdu Gouvernement au Parlement
avant le 31 décembre 2015,

sur les conséquences, en matiere d’effort de formation,
du passage de l'obligation de dépenser a I'obligation de former,
avec un examen particulier de la situation des entreprises

de 10 a 299 salariés
7-98-50] Article 27 de la loi du 5/3/2014




Réforme
de | 4

" formstion
- Théme 3 : les territoires
| a décentralisation
de la formation et de l'orientation
a la région
avec Introduction
d’'une gouvernance quadripartite
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Réforme Décentralisation de la formation : acte il

f dela,
ormation
\professionnelle

Impacts.
Sur
I'offre de
formation

Conseils regionaux : une compeétence pleine et entiere

Transfert de publics : Personnes handicapées, Détenus,
Francais de I'etranger, Réfugies, Apatrides, Socle
commun de compeétences

SPRO : Région organise le service public de l'orientation
tout au long de la vie

Achat public de formation : coordination de la Région pour
son compte et Pb6le emploi achat formations collectives

Habilitation OF : public en difficulté, habilitation pour 5 ans
associé a une contrepartie financiere

AGEFMI:



12:28:a00

»

Reforme Décentralisation de la formation : acte Ill (suite)

ormation
‘.m__profzssionnelle

Impacts
Sur
I'offre de
formation

CFA : Compétence exclusive Région, COM possible

Formation différée : Assure l'acces gratuit formation
premier niveau de qualification (IV ou V)

Décrochage scolaire : Animation lutte contre le décrochage

Gouvernance : CNEFOP (avant CNFPTLV) et CREFOP
(avant CCREFP)

= @ ...... * *‘””
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Réforme Service public régional de la FP (SPRFP) : consolidé

f dela,
ormation

_ professionnelle

Larégion organise et finance le SPRFP les principes ci-apres.

Toute personne cherchant a s'insérer sur le marché du travail dispose, quel que soit
son lieu de résidence, du droit d'accéder a une FP afin d'acquérir un premier niveau
de qualification, de faciliter son insertion professionnelle, sa mobilité ou sa
Reconversion.

A cette fin, la région assure, selon des modalités définies par décret, I'accés gratuit

a une FP conduisant :

e aundiplédme ou a un titre a finalité professionnelle classé au plus au niveau IV

e ou, pour les professions dont la liste est établie et révisée tous les trois ans par
'Etat et le Comité paritaire interprofessionnel national pour I'emploi et la
formation (COPIREF), au premier niveau de gualification permettant I'accés a
I'emploi, et enregistré au RNCP prévu a l'article L. 335-6 du code de I'éducation.
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_ Reéforme En Martinique : un établissement spécialisé

formatlon
professionnel
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La loi autorise la Martinique a créer :

un établissement public a caractere administratif
chargeé d’exercer les missions qui lui seront
deléguées par la région en vue :
1. De créer et gerer le service public régional de la
formation professionnelle

2. D’organiser et coordonner le service public regional de
I'orientation tout au long de la vie

3. D’assurer animation et la professionnalisation des
acteurs de la formation et de l'orientation

4. De rechercher l'articulation entre orientation, formation
et emploi en développant des dispositifs
d’accompagnement vers I'emploi.



_ Rétorme Gouvernance regionale

f dela,
ormation
rofessionnelle

Objectifs des nouveaux modes de gouvernance

» Creer une stratégie concertée au niveau regional
sur les politigues d’emploi, de formation et
d’orientation dans un cadre quadripartite

» Réorganisation des instances de gouvernance :
** Fusion du CCREFP et du CRE, creation du CREFOP

«*Création d'un bureau au sein du CREFOP, lieu de
concertation entre flnanceurs

*Institutionnalisation des instances de gouvernance des
partenaires sociaux, création du COPIREF

: -9 NI
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La Région : chef de file en matiere d’orientation

Coordination de toutes les interventions des
acteurs de l'orientation au niveau régional
(hors publics scolaires et universitaires)

» Responsabilité de I'organisation du service
public régional de l'orientation (SPRO)

> Mises en réseau de centre de conseils sur la
VAE

» Deésignation des opérateurs regionaux du
Conseil en évolution professionnelle apres
concertation au sein du CREFOP

- e * \



.}3, CREFOP (ancien CCREFP) : bureau

dans
['entreprise

Composition quadripartite :
> L’Etat,
» Larégion,

> Etles représentants régionaux des organisations syndicales de
salariés et des organisations professionnelles d’employeurs
représentatives au niveau national et interprofessionnel.

Missions : concertation « notamment » sur :
» La désignation des opérateurs régionaux du CEP

» La répartition des fonds de la taxe d’apprentissage non affectes
par les entreprises

> Les listes des formations éligibles au CPF
Art. L. 6123-3 du code du travail
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